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Lesperto

di Thomas Bendinelli

Intervenuto ieri al conve-
gno sull'inclusione lavorati-
va «Reload - Ripartire dal po-
sto giusto» promosso dalla
Cooperativa sociale La Vela,
Giorgio Gosetti é sociologo
del lavoro all'Universita di
Verona, dove é anche re-
sponsabile scientifico di Re-
Work, un centro di ricerca
che nasce dall'idea di studia-
re e ipotizzare possibili per-
corsi di ripensamento del la-
voro e delle organizzazioni,
orientati al miglioramento
della qualita della vita lavo-
rativa.

Buongiorno professore,
dove va il lavoro?

«Intelligenza artificiale e
tecnologia lo stanno trasfor-
mando in profondita, sia
sotto il profilo organizzativo
che sul piano dei contenuti.
Non sappiamo come sara
domani ma gia oggi possia-
mo affermare che il lavoro
sta diventando sempre piu
eterogeneo per posizioni,
condizioni, qualita della vi-
tax».

Tradotto?

«Stiamo assistendo a una
crescente polarizzazione che
vede da un lato lavori che gia
sono o diventeranno ad alta
qualita, con posizioni eleva-
te, sviluppo delle competen-
ze, retribuzione, prospettive
di carriera. Dall’altro lato ab-
biamo invece una fascia bas-
sa del lavoro, con scarsa re-
tribuzione, ripetitivita, di-
scontinuita di carrieras.

I11avoro fa bene? LEra il te-
ma del suo intervento.

«Lavorare fa bene se hai
una retribuzione dignitosa,
che & ancora una variabile
fondamentale per valutare
un lavoro. Dopodiché non
basta la dimensione econo-
mica, ci vuole anche una
conciliazione tra lavoro e il
resto della vita: molti giova-
ni, e questo rappresenta un
passaggio culturale molto
importante, sono oggi piu
attenti a questo aspetto e so-
no disposti a sacrificare an-
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«Latecnologiael'Ai
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in azienda e non tutti
ne trarranno beneficio»

Gosetti (UniVr): retribuzioni ancora centrali
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che un pezzo di reddito pur
di avere una maggiore conci-
liazione con la vita privata. E
poi ¢’e la dimensione del ri-
conoscimento: lavorare fa
bene nel momento in cui
Torganizzazione per cui la-
vori riconosce quel che stai
facendo e gli da valore. E su
questo aspetto, invece, ri-
scontriamo problemi cre-
scenti».

Riconoscimento e identi-
ti, quindi.

«81, un lavoro che dia la
possibilita di raccontarsi, di
non essere Un NUMero. Sono
aspetti che poi ti portano an-
che a restarci dentro un'or-
ganizzazione. Si parla di la-
voro solo per dire che cé lo
0,1% in pit 0 in meno di oc-
cupazione, ma se osservia-
mo la qualita del lavoro sco-
priamo un polo alto e uno
basso. Quel che preoccupa e
che questo possa alimentare
una minore coesione socia-

le, una conflittualita oriz-
zontale ai livelli bassi».

Le imprese ci sono su
questo aspetto? Spesso la-
mentano la mancanza di
competenze.

«Il problema & complesso.
Ci sono imprese che pensa-
no a una via alta allo svilup-
po, il che significa anche ri-
cerca, attenzione, formazio-
ne e via dicendo e altre che
pensano alla via bassa, con
un’'ottica di breve periodo e
poco altro. Capire dove posi-
zionarsi, che significa anche
capire che politica industria-
le e quali politiche per il la-
voro, é fondamentale per ca-
pire dove dover puntare in
futuro. Altrimenti, pit1 che la
mancanza di competenze, ci
ritroviamo con la overeduca-
tion, con le imprese che ri-
chiedono master e compe-
tenze e poi offrono salari
bassi e lavori discontinui».
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